
                         

 

Documento RMA PINKERTON V.1.1 01/10 Valido dal 20 gennaio 2010 Pagina  1  di  1 

 

BPT S.p.A – Sede legale Via Cornia 1/B – 33079 Sesto al Reghena (PN). 
PINKERTON è un marchio di BPT S.p.A. 
Il materiale da riparare DEVE essere inviato a: 
BPT S.p.A. 
Via Roma, 41 - 30020 Cinto Caomaggiore (VE) 
Tel +39-0421-241 241  
Fax. +39-0421-240 286 
e-mail: assistenza@pinkerton.it 
web: www.pinkerton.it   
 

MODULO DI RIPARAZIONE Nr. __________ 
Numero da indicare da parte di Pinkerton 

Parte da compilare a carico del CLIENTE 
Nome Società 
 
Persona di Riferimento 

Nome o Codice del Dispositivo 
 
 

Telefono di riferimento 
 
E-mail di riferimento 

Numero di Matricola del Dispositivo 
 
Numero di Lotto 

Data di acquisto presunta 
 
 

Data di spedizione 

Indicare eventuali accessori o parti separate allegate al prodotto 
  
 
 
Richiesta di:        Riparazione      Sostituzione   
 

Agente di riferimento 

Descrizione dettagliata del tipo di guasto 
 
 
 

 
Per facilitare il processo di riparazione, completare il presente modulo in tutte le sue parti il più chiaramente possibile ed allegarlo al prodotto 
da restituire. Nel caso di sostituzione con muletto (solo nel caso di Speed Dome e videoregistratori Digitali) inviare il presente modulo via 
fax, previo accordo con il nostro ufficio Servizio Tecnico. Si ricorda che i danni provocati da: manomissione, incuria, sovratensioni, non 
sono soggetti a garanzia.  
 

Parte da compilare a carico di Pinkerton 
Data di  Ricezione 
 
 

Tecnico di riferimento Stato del prodotto al momento della ricezione 

Tipo di guasto constatato 
 
 
 
 
 
 

Operazioni eseguite 
 

Garanzia    Sì      No 

   
   Riparato       Sostituito 

Riparazione/Sostituzione a pagamento    Sì      No 
 

Richiesta accettazione del cliente    Sì      No 

 


